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. COmMo cargo tareas a iIWD?

Cargar tareas a IWD
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1. Ya sea arrastrar y soltar uno o mas archivos de hoja de célculo que contengan tareas o examinar el
sistema de llenado para hacer una seleccién.

2. Para cargar los archivos en iWD/Interaction Server, haga clic en Cargar todo o cargue una hoja de
célculo individual haciendo clic en la flecha hacia arriba al lado (en la columna Accién). La columna
Progreso (que indica el progreso de la carga en iWD Web) se muestra ya sea en verde (completo) o
azul (en progreso con porcentaje completo).

Notas

¢ Solo los formatos de archivos .CSV, .XLS y .XLSX son compatibles.

* Ver errores por:
» Visualizacién de los mensajes emergentes de error en la parte inferior de la pantalla.
* Desplazamiento sobre el icono de estado.

e Hacer clic en la ayuda del puntero para mostrar mas detalles si estan disponibles.

e Vaya a la ficha Lista de trabajos para descargar archivos que contengan errores de diagndstico y
correccién.
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Véase también:

« Descargar una plantilla de hoja de calculo
* Ver estado de los trabajos de carga

e Generalidades
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