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Filtrar la lista agentes disponibles

Filtrar la lista agentes disponibles

Cuando se agregan participantes a una reunién y no hay un gran nimero de agentes para

2

seleccionar, podria desear utilizar el Filtro

(en la parte superior del panel Agentes disponibles)

para agruparlos facilmente por Actividades, Actividades de multiples centros o Contratos.

Después de crear uno o mas filtros, aparecen como vifietas sobre la lista Agentes disponibles. Si solo
se selecciona un elemento para el filtro, la vifieta muestra el nombre del elemento seleccionado. Si
se selecciona més de un elemento, la vifietas muestran el nimero de elementos en el filtro.

@

Cuando haga clic en Filtro
siguientes controles:

Controles comunes

Aplicar

x Cerrar

Anadir

Eliminar

Campo de blsqueda

Ordenar

en el panel Agentes disponibles, verd tres fichas, todos con los

Aplica los elementos seleccionados en una lista
(actividades, actividades de multiples centros o
contratos).

Cierra el panel Filtro sin aplicar las condiciones de
filtro seleccionado.

Abre una seccién que contiene una lista de
elementos de seleccién (dependiendo de la ficha
seleccionada: Actividades, Actividades de
multiples centros o Contratos).

Elimina los elementos seleccionados anteriormente
en la lista Filtrar por....

Utiliza criterios de blUsqueda para encontrar
réapidamente elementos en listas largas.

Permite varias opciones para ordenar, dependiendo
de la lista de elementos que desea ordenar:

e Para las actividades, ordenar por Actividades o
Tipo

e Para las actividades de multiples centros,
ordenar por Actividades de miiltiples
centros o Tipo

e Para los contratos, ordenar por orden
ascendente o descendente
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Filtrar agentes por actividades

1. En el panel Agentes disponibles, haga clic en Filtro @
Se abre el panel Filtrar por.. con la ficha Actividades selecaonada de manera predeterminada.

2. En el panel Filtrar por actividades, haga clic en Agregar

3. Cuando se abra la lista de actividades, seleccione una o més actividades y haga clic en Aplicar

4. En la ficha de Actividades, si el filtro contiene todas las actividades seleccionadas, vuelva a hacer clic
en Aplicar.

Para eliminar una actividad del filtro, haga clic en Eliminar antes de aplicar el filtro. Para cerrar

este panel sin aplicar ninguno de los elementos seleccionados, haga clic en Cerrar x .
El filtro aparece en la parte superior del panel Agentes disponibles.

Filtrar agentes por actividades de multiples centros

1. En el panel Agentes disponibles, haga clic en Filtro 4
Se abre el panel Filtrar por.. con la ficha Actividades seleccwnada de manera predeterminada.

2. Haga clic en Actividades de miiltiples centros.

3. En el panel Filtrar por actividades de miiltiples centros, haga clic en Agregar

Cuando se abra la lista de actividades de multiples centros, seleccione una o mas actividades y haga

clic en Aplicar

. En la ficha de Actividades de muiltiples centros, si el filtro contiene todas las actividades
seleccionadas, vuelva a hacer clic en Aplicar.

Para eliminar una actividad del filtro, haga clic en Eliminar antes de aplicar el filtro. Para cerrar

este panel sin aplicar ninguno de los elementos seleccionados, haga clic en Cerrar x .
El filtro aparece en la parte superior del panel Agentes disponibles.

Filtrar agentes por contratos

1. En el panel Agentes disponibles, haga clic en Filtro @
Se abre el panel Filtrar por.. con la ficha Actividades seleccmnada de manera predeterminada.
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2. Haga clic en Contratos.

3. En el panel Filtrar por contratos, haga clic en Agregar

Cuando se abre la lista de contratos, seleccione uno de los contratos més y haga clic en Aplicar

En la ficha de Contratos, si el filtro contiene todos los contratos seleccionados, vuelva a hacer clic en
Aplicar.

Para eliminar un contrato del filtro, haga clic en Eliminar antes de aplicar el filtro. Para cerrar

este panel sin aplicar ninguno de los elementos seleccionados, haga clic en Cerrar x
El filtro aparece en la parte superior del panel Agentes disponibles.

Visualizar y eliminar filtros

Los Filtros aparecen en la parte superior de la lista Agentes disponibles, (y la lista Reuniones),
que contiene solo los elementos filtrados. Puede ver el contenido de un filtro de dos maneras:

* Haga clic en el filtro para abrir una seccién independiente que los enumere.

¢ Coloque el cursor sobre el filtro para ver un mensaje emergente que los muestra.

Por ejemplo, en la siguiente figura, el usuario hace clic en el filtro Actividades (2), que abri6 el
panel Filtrar por actividades, que enumera los elementos en dicho filtro.

Para eliminar un filtro sin abrirlo, haga clic en X en la propia vifeta.

« @ x @ [ Adivities | Multi-Site Activities  Contracts %
Qs d - g
Search by: (@) Last Name () First Name FILTER BY ACTIVITIES B
FILTERS I & Activity I Type L]
[ Activities (2) % | @ a1-1-1copy Immediate Work
AUAII ABLE AGFI\;TS i @ a1-1-2 Deferred Work
I & Last Name " First Name I Site I Team
8 agento1L agentO 1F Site 1-1 <None>
ﬂ agent02L agent02F Site 1-1 <MNone>
I ﬂ agent03L agent03F Site 1-1 <None> I

Figura: Vifietas de filtro en la vista de Reuniones
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