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Estadisticas para actividades de multiples centros

Estadisticas para actividades de multiples
centros

Utilice el panel Estadisticas de actividades de miiltiples centros para asociar las estadisticas
con las actividades seleccionadas. Al definir una estadistica, le indica a WFM qué estadisticas y qué
objetos supervisar para cada actividad. Las estadisticas de actividades en multiples centros se
definen de la misma manera que se definen las estadisticas de actividades regulares.

Para informacidn béasica sobre actividades, tipos de actividad y cdmo configurar actividades, consulte
Configurar estadisticas para actividades.

Asociar estadisticas con actividades de multiples centros

Para asociar estadisticas con actividades de multiples centros:

1. Seleccione la Unidad de negocio que contiene las actividades de multiples centros que desea asociar
con las estadisticas.

2. En el panel Propiedades de las actividades, seleccione Estadisticas.

3. En el panel Estadisticas de la actividad, haga clic en Agregar informacion de estadisticas a la

actividad

4. En el panel Tipo de estadistica, configure las estadisticas como en los pasos 3-11 en el procedimiento
Agregar estadisticas a actividades. Véase también Configuracién de estadisticas recomendada.

Sugerencia

El panel Estadisticas muestra diferentes estadisticas, dependiendo de la combinacién de Tipo/Objeto que
elija. Los tipos de estadisticas estan predefinidos y no todos los tipos de estadisticas se aplican a todos los
tipos de actividad. Las actividades del personal fijo no utilizan estadisticas. Por lo tanto, si selecciona una
actividad del tipo Trabajo de personal fijo, el panel Estadisticas no se muestra.

5. Después de seleccionar el Tipo y el Objeto, se habilitan las listas desplegables y puede elegir
estadisticas de la lista.
Para obtener una descripcién de todos los tipos, objetos, estadisticas y filtros, consulte Propiedades de
las estadisticas.

Para obtener mas informacién acerca de las estadisticas para una actividad de multiples centros,
consulte Propiedades de las estadisticas.
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Eliminar estadisticas de las actividades de multiples centros

Para eliminar una estadistica de una actividad de multiples centros, siga los pasos en el
procedimiento Eliminar estadisticas de las actividades.
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