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6. Grundlegender Betrieb des Telefons (Fortsetzung)

@ Automatische Weiterleitung eingehender Anrufe:
1. Driicken Sie im Ruhebildschirm des Telefons auf den Softkey Forward [Rufuml].

2. Geben Sie ein, wann Sie die Anrufe weitergeleitet haben mdchten — Always [Immer], wenn
die Leitung Busy [besetzt] ist oder wenn No Reply [keine Antwort] erfolgt. Wenn Sie No Reply
[keine Antwort] eingegeben haben, stellen Sie ein, nach welcher Wartezeit der Anruft
weitergeleitet werden soll.

3. Geben Sie die Nummer ein, zu der Sie die Anrufe weiterleiten mochten und driicken dann auf
den Softkey Start.

Drucken Sie auf den Softkey Forward [Rufuml] und wahlen dann Do not forward calls [Anrufe
nicht weiterleiten], um die Anrufweiterleitung zu deaktivieren.

< Dreierkonferenzgesprache:
1. Rufen Sie den ersten Teilnehmer des Konferenzgesprachs an.

2. Dricken Sie auf den Softkey Conf [Konferenz] und rufen dann den zweiten Teilnehmer an.

3. Driicken Sie auf den Softkey Conf [Konferenz], sobald der zweite Teilnehmer geantwortet
hat.

Um das Dreierkonferenzgesprach zu beenden, legen Sie entweder den Horer auf oder driicken auf

den Softkey End [Beenden].

Diese Kurzanleitung beschreibt die schnelle Einrichtung des Genesys 420HD IP Telefons der Version 2.0.x.
Wenn Sie ein Telefon einer neueren Version besitzen, tiberpriifen Sie bitte bei Genesys, dass die in diesem
Dokument enthaltenen Informationen mit lhrem IP Telefon kompatibel sind.

Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen sind nach unserem besten Wissen zum Zeitpunkt der
Drucklegung genau und zuverldssig. Aktualisierungen dieses Dokuments und anderer Dokumente sowie
Software-Updates kénnen von registrierten Kunden auf der Website von Genesys Customer Care
http://www.genesys.com/customer-care.
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Kurzanleitung

1. Vor der Installation

Herzlichen Glickwunsch zum Erwerb Ihres Telefons, Modell 420HD IP, von Genesys! Vergewissern
Sie sich bitte vor der Inbetriebnahme des Telefons, dass der Karton folgende Gegenstande enthilt:

v' 420HD IP Telefon v' Hérer
v AC Netzadapter (optional) v" Hérerkabel
v' Ethernet-Kabel der Kategorie 5 v" Schrauben fiir die Wandmontage
v' StandfuR
2. Physische Beschreibung
Softkeys

Navigationstasten

Lautstarketasten
Stummeschaltungs-Taste LCD Bildschirm
Headset-Taste Meni-Taste

Anrufbeantworter

Freisprechfunktions-Taste Kontakte-Taste

Wabhlwiederholungs
Rufweiterleitungs-Taste
Halten-Taste

Alphanumerical Keypad
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3. Verkabelung des Telefons 5. Aktualisierung der IP Telefon Firmware

6 Warnung: Lesen Sie das Dokument Compliancy and Regulatory Information unter Wenn Sie die Firmware lhres Telefons aktualisieren mdchten, Wenden Sie sich bitte an Genesys
http://www.genesys.com/customer-care bevor Sie das Gerat an das Stromnetz anschlieRen. Customer Care bie http://www.genesys.com/customer-care.

6. Grundlegender Betrieb des Telefons

= Anrufen: Heben Sie den Horer ab, geben Sie eine Telefonnummer ein und driicken dann auf
den Softkey Dial [W&hlen]. Um eine Nummer aus der Kontaktliste anzurufen, driicken Sie auf
den Softkey Telefonverzeichnis, wahlen die Telefonnummer aus dem Firmenverzeichnis oder
personlichen Verzeichnis aus und driicken dann auf den Softkey Dial [Wa&hlen].

& Verkabelung des Telefons:

1. Stecken Sie das kurze, gerade Ende des Telefonkabels
in den Horer und das langere, gerade Ende des
Kabels in die Horerschnittstelle am Telefon.
(Optional) Verbinden Sie die RJ-9
Kopfhorer-Buchse mit einem Headset.

g

3. Verbinden Sie mit Hilfe eines Ethernetkabels der
Kategorie CAT 5/ 5e den RJ-45 LAN Port mit
Ihrem LAN Netzwerk (LAN Port oder LAN
Switch/Router).

4. Verbinden Sie den RJ-45 PC Port mit Hilfe eines ungekreuzten
Ethernetkabels der Kategorie CAT 5 / 5e mit einem Computer.

% Anruf entgegennehmen: Nehmen Sie den Horer ab oder driicken auf die Lautsprecher- ‘)))

oder Kopfhorer- n Taste.

@ Gesprach beenden: Legen Sie entweder den Horer wieder in Telefonhalterung, driicken auf

den End [Beenden]-Softkey oder auf die Lautsprecher- ‘))) oder Kopfhorer- n Taste.

@ Stummschaltung: Driicken Sie auf die Stummschaltungs-Taste ﬁ . Um das Gesprach wieder
aufzunehmen, driicken Sie erneut auf die Stummschaltungs-Taste.

5. Verbinden Sie den Anschlusskopf des AC-Netzadapters mit der DC 12V
Netzbuchse des Telefons und stecken dann den AC-Adapter direkt in
eine Steckdose. Wenn sich das Telefon einschaltet, blinken alle

Leuchtdioden kurzzeitig auf. @ Wahlwiederholung: Driicken Sie auf die Taste REDIAL, wahlen dann eine bereits gewahlte

Nummer aus und driicken auf den Softkey Dial [Wahlen].

4. Befestigung des Telefon-Standfues an der Telefoneinheit
@ Ein Gesprach in die Warteschleife schalten und ein weiteres Gesprach futhren: Driicken Sie auf

.@zd§cllre[;bt|sch-.Mkon;age: Schieben Sie die auReren Leisten (A) des StandfuRes den Softkey, geben eine Telefonnummer ein und driicken auf den Softkey Dial [Wahlen]. Um
in die duferen Einkerbungen (A). zum Anruf in der Warteschleife zurlickzukehren, driicken Sie auf die Abwartstaste und dann auf
@ Wand-Montage: Schieben Sie die Mitte Leisten (B) ) des StandfuRes den Softkey Resume [Weiter].

in die innere Einkerbungen(B). @ Ruf-Weiterleitung:

hreibtisch 1. Driicken Sie wahrend des Anrufs auf die TRANSFER-Taste, geben dann die Telefonnummer
Schreibtisch-Montage Wand-Montage: g ‘ ein, zu der Sie den Anruf weiterleiten mochten und driicken auf den Softkey Dial [Wahlen].

2. Jetzt kdnnen Sie entweder warten, bis das Gesprach mit der zweiten Partei aufgebaut ist und
dann auf den Softkey Trans [Umlei] driicken oder bereits auf den Softkey Trans [Umlei]
dricken, wahrend das Telefon noch bei der angerufenen Partei klingelt, um den Anruf
weiterzuleiten, ohne mit der anderen Partei zu sprechen.

S Genesys

Driicken Sie auf
diesen Knopf, um den
Standful
abzunehmen



http://www.genesys.com/customer-care�
http://www.genesys.com/customer-care�

	Slide Number 1
	Slide Number 2

